
OBSERVAÇÃ
O: 
Para mudar a 
imagem deste 
slide, selecione 
a imagem e 
exclua-a. Em 
seguida, clique 
no ícone 
Imagens do 
espaço 
reservado para 
inserir sua 
própria 
imagem. www.Xtelco.com.br



A	  Xtelco	  é	  uma	  empresa	  de	  TI	  e	  TELECOM	  jovem	  e	  inovadora	  fundada	  com	  o	  obje>vo	  
trazer	  ao	  mercado	  soluções	  inovadoras	  de	  TELECOM	  des>nadas	  às	  áreas	  de	  TI	  e	  VOZ	  
SOBRE	  IP	  para	  empresas.	  
Nossa	  estrutura	  baseada	  em	  redes	  NGN*	  de	  alta	  performance,	  nos	  permite	  a>ngir	  todos	  
os	  >pos	  de	  mercados	  e	  soluções	  de	  TI	  e	  VOZ	  SOBRE	  IP	  com	  grande	  flexibilidade,	  
agilidade	  e	  confiabilidade.	  
A	  empresa	  é	  cons>tuída	  por	  profissionais	  com	  mais	  de	  10	  anos	  na	  área	  de	  TI	  e	  REDES,	  e	  
experiência	  internacional.	  
Compreendemos	  que	  o	  sucesso	  de	  nossa	  empresa	  é	  alcançado	  através	  das	  pessoas,	  
nossos	  valores	  básicos	  apontam	  para	  a	  busca	  da	  excelência,	  para	  o	  comprome>mento	  
com	  os	  mais	  altos	  padrões	  é>cos	  e	  profissionais,	  tendo	  como	  foco	  na	  sa>sfação	  de	  
nossos	  parceiros	  e	  dos	  clientes	  que	  são	  nosso	  maior	  patrimônio.	  

*NGN	  -‐	  Next	  Genera>on	  Networking:	  

NGNs	  

Uma empesa Jovem e Inovadora 



Nossas Orientações 
VISÃO	  

Ser	  reconhecido	  como	  provedor	  que	  
aproxima	  pessoas	  e	  empresas	  através	  de	  
serviços	  inovadores	  de	  comunicação,	  

gerando	  valor	  aos	  colaboradores,	  clientes,	  
acionistas	  e	  sociedade.	  

	  

VALORES	  
Foco	  no	  cliente;	  

É?ca	  e	  transparência	  nas	  relações;	  
Ênfase	  na	  qualidade	  dos	  produtos	  e	  no	  

atendimento	  aos	  clientes;	  
Inovação	  tecnológica	  permanente;	  

MISSÃO	  
Prover	  a	  melhor	  combinação	  de	  Produtos	  e	  
Serviços	  de	  TI	  e	  TELECOM	  para	  auxiliar	  

nossos	  clientes	  a	  conduzir	  seus	  negócios	  de	  
acordo	  com	  as	  melhores	  prá?cas	  de	  

mercado.	  

DIFERENCIAL	  COMPETITIVO	  
Cria?vidade	  e	  comprome?mento	  com	  

parceiros	  para	  sempre	  fornecer	  soluções	  
profissionais	  e	  flexíveis	  para	  nossos	  clientes.	  
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Estrutura 

Plataforma	  VOZ	  1
E1	  /	  SIP	  /	  VoIP

DATA	  CENTER
Miami	  /	  FL	  /	  USA

Saida	  Internet
01

Saida	  Internet
02

Parceiros de TELECOM:

DATA	  CENTER
TELEPORTO	  /	  RJ	  /	  BRZ

Plataforma	  VOZ	  2
E1	  /	  SIP	  /	  VoIP



Plataforma Própria de Voz 
FUNCIONALIDADES EMBARCADAS EM NOSSO PABX IP2Phone 

Ø  Gravação de chamadas com interface vía Web 
Ø  Voicemails com suporte para notificação por e-mail 
Ø  IVR(resposta interactiva de voz)  
Ø  Suporte para Vídeo-telefones 
Ø  Tarifador Integrado 
Ø  Suporte a filas de esperas 
Ø  Centro de conferencias.  
Ø  Suporte protocolo SIP, IAX, H323, MGCP, SKINNY entre outros. 
Ø  Codecs suportados: ADPCM, G.711 (A-Law & µ-Law), G.722, G.723.1 (pass 

through), G.726, G.729 (sem comprar licença comercial), GSM, iLBC 
Ø  Suporte para interfaces analógicas FXS/FXO 
Ø  Suporte para interfaces digitais E1/T1/J1 través de protocolos PRI/BRI/R2 
Ø  Identificação de chamadas 
Ø  Suporte para lista de números a não chamar (Do-Not-Call List) 
Ø  Suporte a todas as funcionalidades para Call Centers 
Ø  Suporte para Siga-Me 
Ø  Suporte para paging e intercom 
Ø  Suporte para condições de tempo 
Ø  Suporte para PINs de segurança 
Ø  Suporte DISA 
Ø  Suporte Callback 
Ø  Compatibilidade Full-IP; 
Ø  Ramais IP Ilimitados (sem licenciamento); 
Ø  Programação através de Interface WEB; 
Ø  Suporta integração com LDAP 

A solução IP2Phone 
é baseada nas mais 
avançadas e 
eficientes 
tecnologias de Voz 
sobre IP e 
proporciona uma 
considerável redução 
nos custos, ao nível 
da infraestrutura e 
das comunicações 
fixas, móveis e de 
roaming das 
empresas. 



A Platorma IP2Phone - Dashboards 



A Platorma IP2Phone – Painel de Controle 



A Platorma IP2Phone – Relatórios Estatísticos 



Vamos	  Evoluir	  ?	  

(21) 3512.3591 
 

www.Xtelco.com.br 
 

comercial@Xtelco.com.br 

Entre	  em	  contato	  hoje	  mesmo	  


